
Última actualización: Agosto 2022

Requisitos mínimos

Intertek Alchemy proporciona esta lista como especificación recomendada para computadoras. Estas especificaciones 

proporcionan la mejor experiencia con la aplicación. El instalador no aplica estos requisitos. 

Versión 8 de Player 

Hardware mínimo (entrenamiento grupal y modos de kiosco) 
• Intel Core 2 Duo de 2,8 GHz (se recomienda Intel i3, i5 o i7)

• 4 GB de RAM (se recomienda 8 GB de RAM)

• Memoria gráfica dedicada de 128 MB con acceso a memoria de sistema compartida o VRAM de 512 MB

• 20 GB de espacio mínimo libre en el disco duro para contenido instalado localmente

• Resolución de pantalla de 1366 x 768 píxeles

• Salida de audio y mouse (o panel táctil)

• Puerto USB (para periféricos e instalación de contenido)

• Puerto Ethernet o tarjeta inalámbrica 802.11 (para descargar el curso a través de Internet)

Hardware de pantalla táctil aprobado (modo Kiosk únicamente) 
• Intel i3, i5 o i7 (o equivalente)

• 4 GB de RAM (se recomienda 8 GB de RAM)

• Memoria gráfica exclusiva de 128 MB con acceso a memoria compartida del sistema

• 20 GB de espacio mínimo libre en el disco duro para contenido instalado localmente

• Resolución de pantalla de 1024 x 768 píxeles

• Salida de audio

• Puerto USB (para instalación de contenido)

• Puerto Ethernet o tarjeta inalámbrica 802.11

• Microsoft Windows 10

• Tamaño mínimo de la pantalla: 10,6 pulgadas (26,9 cm)

• Mejor experiencia: Windows Surface Pro 4 o superior

Requisitos mínimos de software 
• Se requiere Player 6.0 o superior para las actualizaciones de productos

– Las versiones anteriores de Player deberán desinstalarse antes de la instalación

• Comuníquese con el Soporte de Alchemy para preservar códigos de RF, grupos y listas de reproducción

• Microsoft Windows 10 (32 o 64 bits)

– Ediciones en inglés, francés y español de Windows Operating System únicamente

• Acceso de lectura/escritura al directorio de instalación y al directorio de trabajo (carpetas de módulos y datos)

• Microsoft .NET Framework 4.7.2 es compatible con Windows 10

• Microsoft Office 2010, Office 2013 u Office 2016 (para la lista a través de Excel)

– Office 365 Online no es compatible

• Controlador VCP UART Bridge de Silicon Labs 6.7.6 (para estación base; incluido con instalador de Player)



Última actualización: Agosto 2022

Requisitos mínimos

Intertek Alchemy proporciona esta lista como especificación recomendada para computadoras. Estas especificaciones 

proporcionan la mejor experiencia con la aplicación. El instalador no aplica estos requisitos. 

Versión 7 de Player 

Hardware mínimo (entrenamiento grupal y modos de kiosco) 
• Intel Core 2 Duo de 2,8 GHz (se recomienda Intel i3 o i5)

• 4 GB de RAM (se recomienda 8 GB de RAM)

• Memoria gráfica dedicada de 128 MB con acceso a memoria de sistema compartida o VRAM de 512 MB

• 15-25 GB de espacio libre en disco duro para contenido instalado localmente

• Resolución de pantalla de 1366 x 768 píxeles

• Salida de audio, mouse (o panel táctil)

• Puerto USB (para periféricos e instalación de contenido)

• Puerto Ethernet o tarjeta inalámbrica 802.11 (para descargar el curso a través de Internet)

Hardware de pantalla táctil aprobado (modo Kiosk únicamente) 
• Intel i3 o i5 (o equivalente)

• 4 GB de RAM (se recomienda 8 GB de RAM)

• Memoria gráfica exclusiva de 128 MB con acceso a memoria compartida del sistema

• 15-25 GB de espacio libre en disco duro para contenido instalado localmente

• Resolución de pantalla de 1024 x 768 píxeles

• Salida de audio

• Puerto USB (para instalación de contenido)

• Puerto Ethernet o tarjeta inalámbrica 802.11

• Microsoft Windows 10

• Tamaño mínimo de la pantalla: 10,6 pulgadas (26,9 cm)

• Mejor experiencia: Windows Surface Pro 2 o superior

Requisitos mínimos de software 
• Se requiere Player 6.0 o superior para las actualizaciones de productos

– La versión anterior de Player deberá desinstalarse antes de la instalación

• Comuníquese con el Soporte de Alchemy para preservar códigos de RF, grupos y listas de reproducción

• Microsoft Windows 10 (32 o 64 bits)

– Inglés, francés y español de las ediciones de Windows Operating System únicamente

• Acceso de lectura/escritura al directorio de instalación y al directorio de trabajo (carpetas de módulos y datos)

• Microsoft .NET Framework 4.5.1 es compatible con Windows 10

• Microsoft Office 2010, Office 2013 u Office 2016 (para informes rápidos a través de Excel)

– Office 365 Online no es compatible

• Controlador VCP UART Bridge de Silicon Labs 6.7.5 (para remotos RF; incluido con el instalador de Player)


